
Политика использования cookie

ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ И НАЗНАЧЕНИЕ COOKIE

Cookie  –  небольшие  фрагменты  данных,  которые  сервер  передает  на  устройство 
Пользователя при взаимодействии с Сайтом. Они сохраняют анонимизированные данные о 
действиях, настройках и предпочтениях Пользователя, обеспечивая персонализированный 
опыт. Например, cookie позволяют автоматически отображать контент на предпочитаемом 
языке или сохранять вход в аккаунт без повторной авторизации.
При  первом  посещении  https://club.fitz.ru  в  новом  браузере  или  в  режиме  инкогнито 
отображается  информационный  баннер.  Он  уведомляет  о  сборе  cookie  и  запрашивает 
согласие Пользователя на их обработку. Технические cookie активируются автоматически 
при загрузке страницы, если в браузере не настроены ограничения.
Продолжая  навигацию  по  Сайту,  Пользователь  подтверждает  согласие  с  условиями 
обработки cookie, описанными в данной Политике. 

КАТЕГОРИИ ПРИМЕНЯЕМЫХ COOKIE

Обязательные (функциональные) – критически важны для корректной работы Сайта. Их 
отключение приведет к ограничению доступа к ключевым разделам и сервисам (например, 
выбор локации, подтверждение возраста, вход в личный кабинет). Cookie идентифицируют 
Пользователя  в  рамках  сессии,  сохраняя  промежуточные  данные  для  удобства 
взаимодействия.
Аналитические – собирают обезличенную статистику: частоту посещений, популярность 
контента, пути навигации по Сайту. Информация используется для оптимизации структуры 
ресурса, улучшения интерфейса и повышения качества услуг.
Маркетинговые – служат для анализа запросов, интересов и поведения Пользователя на 
Сайте.  На  их  основе  формируется  персонализированная  реклама,  оценивается 
эффективность рекламных кампаний, создаются целевые предложения, соответствующие 
предпочтениям Пользователя.

СРОКИ ХРАНЕНИЯ ДАННЫХ

Cookie делятся на:
сессионные — удаляются после закрытия браузера;
постоянные — сохраняются на устройстве до ручного удаления.
Обработка данных осуществляется не более 12 месяцев с момента получения согласия или 
до  его  отзыва.  Большинство  файлов  автоматически  удаляются  в  течение  24  часов  с 
помощью специализированных инструментов.
Через год после подтверждения обработки Сайт повторно запросит согласие Пользователя 
через  всплывающее  окно.  Если  ответа  не  последует,  все  cookie,  хранящиеся  дольше 
установленного срока, будут удалены.

УПРАВЛЕНИЕ COOKIE-НАСТРОЙКАМИ

Отказ от обработки cookie может привести к ограничению функциональности Сайта.
Если Пользователь хочет:
запретить  сбор  данных  —  необходимо  изменить  настройки  браузера  или  прекратить 
использование ресурса;
отозвать ранее данное согласие — следует очистить историю браузера, удалив сохраненные 
файлы.



ИНСТРУКЦИЯ ПО ОТКЛЮЧЕНИЮ COOKIE

Пользователь может настроить браузер так, чтобы он блокировал новые cookie и удалял 
существующие.  В этом случае  Сайт будет применять только технически необходимые 
файлы, обеспечивающие базовую работу сервисов.
Актуальные инструкции для популярных браузеров доступны в разделах:
«Конфиденциальность» (Google Chrome, Mozilla Firefox);
«Безопасность» (Safari, Microsoft Edge).


